
Kommunikation
Innan och efter fotoresan

Kommunikation innan och efter resan

För att få snabb och enkel information om fotoresor, workshops och kurser använder Fröstad

Naturfoto WhatsApp och mejl.

Den allra viktigaste informationen skickas alltid via mejl. WhatsApp används som ett smidigt

komplement för frågor, påminnelser och kontakt mellan deltagarna.

Inför varje fotoresa har vi även ett videomöte via WhatsApp. Det gör det enkelt att samla praktisk

information och ge alla möjlighet att ställa frågor innan avresa.

WhatsApp

WhatsApp är ett verktyg för meddelanden, bilder och ljud i en privat gruppchatt.

Tidigare använde jag Facebookgrupper, men nu sker kommunikationen via WhatsApp för att göra det

mer tillgängligt och mindre rörigt.

I gruppen kan du snabbt få svar på frågor och dela erfarenheter med andra deltagare. Du kan skriva

meddelanden eller skicka ljudmeddelanden.

WhatsApp krypterar meddelanden. Vi delar aldrig känslig information i chatten. Grupperna för varje

aktivitet är privata och endast öppna för deltagare.
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Kommunikation
Ladda hem WhatsApp

Ladda hem WhatsApp

WhatsApp finns för Android, iPhone, Windows och Mac. Använd helst de officiella länkarna nedan.

Mobiltelefon

- Google Play - Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.whatsapp

- App Store - iPhone: https://apps.apple.com/se/app/whatsapp-messenger/id310633997

Dator

- WhatsApp för dator: https://www.whatsapp.com/download/desktop

Inbjudningslänk

När du bokar skickar jag en inbjudningslänk till vår privata chattgrupp. Du behöver alltså inte leta upp

gruppen själv.
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Kommunikation
Möte via WhatsApp

Möte via WhatsApp

Vi kommer att ha ett WhatsApp-möte före din fotoresa eller workshop. Jag meddelar datumet vid

bokning.

Vanligtvis sker mötet en till två månader innan aktiviteten börjar, men ibland kan det vara närmare

inpå. Du får en inbjudningslänk via mejl när mötet är planerat.

Du väljer själv om du vill delta och om du vill använda ljud, video eller en kombination av båda.

Så här gör du för att delta

- På mötesdagen kommer jag att ringa dig via WhatsApp. Du behöver bara svara för att delta i

mötet.

- När du svarar visas du och de andra deltagarna på skärmen. Om du inte vill synas går det bra att

bara använda ljud.

- Du kan stänga av kameran i WhatsApp, placera telefonen med kameran nedåt, justera din

webbkamera eller vända laptopskärmen. Det viktigaste är att ljudet fungerar.

- När alla är anslutna börjar mötet. För att undvika att prata samtidigt ställer vi frågor i ordning från

varje deltagare. Förbered gärna dina frågor innan mötet.
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